Proces dorucovani zapsanych listovnich zasilek

Cervené oznacené jsou odchylky od standardniho procesu

Typ zasilky

Podani

Dorucovani fyzickym osobam

| Dorucovani pravnickym osobam

Doporucené psani a Firemni psani -
doporucené s doplrikovou sluzbou
,Dodejka“, ,Dodani do vlastnich rukou”
nebo ,,Dodani do vlastnich rukou vyhradné
jen adresata”

Cenné psani

Standardnim zplsobem.

Probiha standardnim zplsobem, pokud se nepodafi zasilku dorudit je nasledné uloZena
na ukladaci posté. Dale se se zasilkou naklada podle dispozic odesilatele.

UloZni doba se prodluZuje na 30 dnd, pokud u zasilky prodlouZeni GloZni doby nevylou¢il
odesilatel nebo neni v rozporu s podminkami dané sluzby.

Podani

Dorucovani fyzickym osobam

Dorucovani pravnickym osobam

Doporucené psani a Firemni psani -
doporucené bez vyse uvedenych
doplnikovych sluzeb

Standardnim zplGsobem.

Probiha standardnim zplsobem.
Pokud se nepodati zasilku dorucit
je nasledné vloZzena do domovni
schranky, tim se povazuje za
dorucenou.

Probiha standardnim zpUsobem.

Pokud je provozovna (i podatelna) adresata -
pravnické osoby, resp. fyzické osoby podnikajici
uzaviena a neni k dispozici domovni schranka
adresata, jsou zasilky ulozeny u ptislusné ukladaci
posty, jejich ptichod vSak neni ozndmen
zanechdanim vyzvy. Pokud domovni schranka
existuje, je vyzva zanechana. UloZni doba se
prodluzuje na 30 dnd, pokud prodlouzeni tlozni
doby nevyloucil odesilatel nebo neni v souladu
s podminkami dané sluzby




